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Reclamacion 01

Latin Renewables Infrastructure Fund, L.P. (“el Fondo” o “el cliente”) es un fondo de capital
privado cerrado, de US$100 millones y 10 afios de duracion, que fue creado para invertir en
proyectos de infraestructura en los sectores de energia eléctrica a partir de fuentes renovables y
eficiencia energética en América Latina y el Caribe. El fondo es administrado por Real
Infrastructure Capital Partners, una administradora de fondos con sede en Nueva York
establecida en 2010. En 2012, IFC comprometio US$15 millones para una inversion de capital
en el Fondo. En 2013, el Fondo invirti6 en el proyecto de la Hidroeléctrica Santa Rita, (“Santa
Rita” o “el proyecto”), una central de pasada de 23 megavatios (MW) ubicada en el rio Icbolay en
Alta Verapaz, Guatemala.

En octubre de 2014, la CAO recibié una reclamacién de dos organizaciones guatemaltecas en
representacion de varios miembros de comunidades que residen aguas arriba y aguas abajo del
lugar donde esta emplazado el proyecto. Los reclamantes plantean inquietudes con respecto a
varias cuestiones ambientales y sociales relacionadas con la divulgacion de informacion, las
consultas, la seguridad, los pueblos indigenas, el desplazamiento y los impactos que podrian
producirse en las fuentes de agua locales. En particular, los reclamantes aseveran que el
proyecto no cumple con los requisitos establecidos por IFC relativos al consentimiento libre,
previo e informado, y que el proyecto ha perturbado la paz y la cohesién social de sus
comunidades. Ademas, los reclamantes afirman que su oposicién al proyecto ha sido recibida
con violencia, represién y criminalizacion de los lideres comunitarios.

El cliente ha sefialado que el proyecto tendra impactos ambientales adversos minimos y tiene el
potencial de portar importantes beneficios para la comunidad. Se prevé que los impactos
adversos seran temporales y que se limitaran sobre todo a la etapa de construcciéon. Segun el
cliente, la division de la comunidad y la violencia han sido creadas y exacerbadas por
organizaciones no gubernamentales (ONG) nacionales e internacionales que son ajenas a la
zona y que tienen una agenda politica para bloquear proyectos hidroeléctricos en Guatemala.
Ademas, el cliente asevera que ha hecho varios intentos para reunirse con los grupos opositores
con el proposito de compartir informacién y discutir sus inquietudes, pero que esas invitaciones
nunca han sido aceptadas.

El propésito de una evaluacion inicial sobre cumplimiento emprendida por la CAO es garantizar
que las investigaciones sobre cumplimiento se inicien Unicamente en relacion con proyectos que
generan una preocupacion significativa con respecto a los resultados ambientales y sociales, o



gue presentan cuestiones de importancia sistémica para IFC. Al decidir si va a iniciar una
investigacion, la CAO considera factores como la magnitud de las cuestiones ambientales y
sociales planteadas en una reclamacion, los resultados de los exadmenes preliminares del
desempefio ambiental y social de IFC en relacidon con dichas cuestiones, la existencia de
interrogantes acerca de la adecuacion de los requisitos de IFC, y un examen mas general para
determinar si una investigacion sobre cumplimiento es la respuesta apropiada en las
circunstancias del caso.

En este caso, los reclamantes plantean una variedad de cuestiones ambientales y sociales en
relacion con el proyecto Santa Rita. Aunque la CAO no adopta una posicion acerca de los méritos
de las denuncias sefialadas en la reclamacion, concluye que estas son sustanciales.

Con respecto al desempefio ambiental y social de IFC, la CAO ha sefialado las siguientes
interrogantes: a) si el examen previo a la inversion realizado por IFC fue proporcional al nivel de
riesgo, y b) si el enfoque de IFC con respecto a la gestion de los riesgos ambientales y sociales
relacionados con esta inversion fue adecuado. La CAO también ha sefialado dudas acerca de la
supervisiéon por parte de IFC de su inversion en el Fondo, en particular, si la asesoria brindada
por IFC al Fondo con respecto al proyecto Santa Rita, en la etapa de diligencia debida en materia
ambiental y social y las etapas posteriores, cumplié los requisitos ambientales y sociales
establecidos por IFC.

En consecuencia, en respuesta a esta reclamacioén, la CAO realizara una investigacién sobre
cumplimiento. El alcance de dicha investigacion se definira en los términos de referencia, que se
daran a conocer de conformidad con las Directrices Operacionales de la CAO.
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Acercade la CAO

La mision de la CAO consiste en actuar como mecanismo de recurso independiente, justo,
confiable y eficaz e intensificar la responsabilidad ambiental y social de la Corporacion Financiera
Internacional (IFC) y el Organismo Multilateral de Garantia de Inversiones (MIGA).

La CAO es una oficina independiente y su titular reporta directamente al presidente del Grupo
Banco Mundial. La CAO responde a las reclamaciones presentadas por las comunidades
afectadas por proyectos de desarrollo emprendidos por las dos instituciones de fomento del
sector privado del Grupo Banco Mundial: IFC y MIGA.

Para obtener mas informacién sobre la CAQ, visite www.cao-ombudsman.org
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Siglas

Sigla Definicion

CAO Oficina del Asesor en Cumplimiento/Ombudsman (IFC y MIGA)
EMO Corporacion de Financiamiento para el Desarrollo (Paises Bajos)
IF Intermediario financiero

IFC Corporacion Financiera Internacional

LRIF Latin Renewables Infrastructure Fund, LP

MIGA Organismo Multilateral de Garantia de Inversiones

REAL Real Infrastructure Capital Partners, LLC

SGAS Sistema de gestion ambiental y social

Sli Resumen de informacion sobre la inversion
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I. Resefia del proceso de evaluacion inicial sobre cumplimiento

Cuando la CAO recibe una reclamacion referida a un proyecto de IFC o MIGA, dicha reclamacion
es derivada para ser sometida a evaluacion. Si la CAO concluye que las partes no estan
dispuestas a llegar a una solucion mediada —o no pueden hacerlo—, el caso es referido a la
funcion de cumplimiento de la CAO para una evaluacion inicial y, eventualmente, una
investigacion.

Una evaluacion inicial sobre cumplimiento también puede realizarse por iniciativa de la
vicepresidencia de la CAO, la administracion superior de IFC o MIGA, o el presidente del Grupo
Banco Mundial.

El énfasis de la funcién de cumplimiento de la CAO se pone en IFC y MIGA y no en sus clientes.
Este principio se aplica a todas las actividades comerciales de IFC, incluidas las relacionadas
con el sector real, los mercados financieros y los servicios de asesoria. La CAO evalla de qué
manera IFC o MIGA se ha asegurado del desempefio de su actividad comercial o de asesoria,
asi como de si los resultados de dicha actividad o asesoria se ajustan al propoésito de las
disposiciones normativas pertinentes. En muchos casos, sin embargo, para evaluar el
desempefio de un proyecto y la ejecucién por parte de IFC o MIGA de las medidas para cumplir
los requisitos pertinentes, sera necesario que la CAO examine las acciones del cliente y verifique
los resultados sobre el terreno.

Para determinar si corresponde iniciar una investigacién sobre cumplimiento, la CAO en primer
lugar realiza una evaluacion inicial. El objetivo del proceso de evaluacion inicial sobre
cumplimiento es garantizar que solo se investiguen los proyectos cuyos resultados ambientales
y sociales generan una preocupacion significativa o que presentan cuestiones de importancia
sistémica para IFC o MIGA.

Para orientar el proceso de evaluacion inicial, la CAO aplica diversos criterios basicos que
permiten estudiar la utilidad de realizar una investigacion sobre cumplimiento, y con ellos procura
establecer lo siguiente:

¢ Si hay indicios de resultados ambientales y sociales adversos potencialmente significativos,
sean estos actuales o futuros.

e Si hay sefales que indiquen que IFC o MIGA no han cumplido o no han aplicado
adecuadamente una politica o algun otro criterio de evaluacion.

e Si hay pruebas de que las disposiciones de IFC o MIGA no han logrado brindar un nivel de
proteccion adecuado, se hayan cumplido o no.

Durante la evaluacion inicial, la CAO mantendra conversaciones con el equipo de IFC o MIGA
gue esté trabajando en el proyecto en cuestion y con otras partes interesadas. Con ello busca
comprender los criterios que IFC o MIGA ha empleado para asegurar el buen desempefio del
proyecto, el modo en que se ha asegurado de que se cumpliera con esos criterios, la manera en
gue se ha cerciorado de que dichas disposiciones brindaran un nivel adecuado de proteccion vy,
en términos mas generales, si la investigacion sobre cumplimiento es la respuesta apropiada.
Una vez que la CAO concluye la evaluacion inicial sobre cumplimiento, puede cerrar el caso o
bien iniciar una investigacion sobre cumplimiento de IFC o MIGA.

Luego de que la CAO concluye la evaluacion inicial, informard por escrito a IFC o MIGA, al
presidente del Grupo Banco Mundial y a la Junta de Directores. Si la evaluacién se inici6 a partir
de un caso derivado por la funcién de resolucién de conflictos de la CAO, se informara también
por escrito al reclamante. Se publicard un resumen de todos los resultados de la evaluacion
inicial. Si, como resultado de la investigacién inicial sobre cumplimiento, la CAO decide dar inicio
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a una investigacion sobre cumplimiento, preparara los términos de referencia para dicha
investigacion de acuerdo con sus Directrices Operacionales.

. Antecedentes
Lainversion

En junio de 2012, IFC comprometio US$15 millones para una inversién de capital en Latin
Renewables Infrastructure Fund, L.P. (LRIF, “el Fondo” o “el cliente”), un fondo de capital privado
cerrado, de 10 afios de duracion, de cuya administracion se ocupa Real Infrastructure Capital
Partners (REAL), sociedad de gestidn creada recientemente en los Estados Unidos. LRIF tiene
previsto invertir en entre 8 y 12 proyectos de infraestructura en los sectores de energia eléctrica
a partir de fuentes renovables y eficiencia energética en América Latina y el Caribe!. En 2013, la
Asset Management Company (AMC) de IFC hizo una inversion de capital de US$20 millones en
el Fondo?. En enero de 2014, REAL anunci6 que habia llegado la fecha de cierre del Fondo, con
compromisos que alcanzaron los US$100 millones3.

IFC indicé que el propdsito de su inversién era ayudar a que el Fondo llegara al cierre para
alcanzar su meta inicial de US$150 millones, alentar la participacion de otros inversionistas,
proporcionar al Fondo apoyo y conocimientos criticos de su propia experiencia en proyectos de
energia renovable y energia limpia, y brindarle apoyo en la aplicacién de las normas ambientales
y sociales®.

En 2013, LRIF realizé su primera inversion en el proyecto de la Hidroeléctrica Santa Rita, (“Santa
Rita” o “el proyecto”), una central de pasada de 23 megavatios (MW) ubicada en el rio Icbolay en
Alta Verapaz, Guatemala. El subproyecto es administrado por Hidroeléctrica Santa Rita, S.A.,
una empresa de desarrollo local. La Corporacién de Financiamiento para el Desarrollo (FMO) de
los Paises Bajos también tiene una inversion considerable en el subproyecto®.

La CAO hace notar que estaba previsto que el financiamiento del proyecto incluyera
endeudamiento. Los operadores del proyecto hicieron arreglos para obtener lineas de crédito de
algunos bancos regionales que son clientes de IFC. Sin embargo, dado que las lineas de crédito
no han sido utilizadas, la presente evaluacion inicial sobre cumplimiento se centrara en la
exposicion de IFC en el proyecto a través del Fondo.

La reclamaciéon y la evaluacion de la CAO

En octubre de 2004, la CAO recibié una reclamacion presentada por el Colectivo Madre Selva y
el Consejo de Pueblos de Tezulutlan, dos organizaciones locales, en representacion de las
comunidades que residen aguas arriba y aguas abajo del subproyecto. En la reclamacion se
plantean inquietudes con respecto a varias cuestiones ambientales y sociales relacionadas con
la diligencia debida de IFC, la divulgacién de informacion sobre el proyecto y las consultas, los
impactos potenciales en las fuentes de agua locales, el desplazamiento, los pueblos indigenas y

1 Informacién publica de IFC, Resumen de la informacién sobre inversiones, http://goo.gl/N2zrY8

2 Cartera de AMC de IFC, http://goo.gl/ulGFLJ

3 Real LRIF, enero de 2014, comunicado de prensa, http://goo.gl/Ow47nr

4 Informacion publica de IFC, Resumen de la informacion sobre inversiones, http://goo.gl/N2zrY8

5 Informe de evaluacion de la CAO sobre la inversién de IFC en Real LRIF, http://goo.gl/BMcN6c; e informacién publica
de FMO, https://goo.gl/mkfIMy
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la seguridad. En particular, los reclamantes aseveran que el proyecto no cumple con los
requisitos establecidos por IFC relativos al consentimiento libre, previo e informado, y que el
proyecto ha perturbado la paz y la cohesion social de sus comunidades. Ademas, los reclamantes
afirman que su oposicién al proyecto ha sido recibida con violencia, represién y criminalizacién
de los lideres comunitarios. Los reclamantes también plantean inquietudes acerca de los
violentos incidentes que ocasionaron la muerte de dos hombres y dos nifios en Monte Olivo, un
poblado que se encuentra en la zona de influencia del proyecto, y acusan a los operadores del
proyecto y al terrateniente que vendid parte de su tierra para el proyecto de haber tenido un papel
importante en estos incidentes®.

Como se documenta en la evaluacion inicial que realiz6 la CAO de la reclamacion presentada, el
cliente opina que el proyecto tendra un impacto ambiental adverso minimo y tiene el potencial de
aportar importantes beneficios para la comunidad. Se prevé que los impactos adversos seran
temporales y se limitaran sobre todo a la etapa de construccion. El cliente sefiala que la mayoria
de las comunidades afectadas apoya el proyecto, y que la division de la comunidad y la violencia
han sido generadas por ONG nacionales e internacionales ajenas a la zona que tienen una
agenda politica para bloquear proyectos hidroeléctricos. El cliente afirma que no particip6 en los
violentos incidentes de Monte Olivo ocurridos en agosto de 2013. Ademas, sefiala que ha hecho
varios intentos para reunirse con los grupos opositores con el propoésito de compartir informacién
y discutir sus inquietudes, pero que esas invitaciones nunca han sido aceptadas’.

Luego de la evaluacién realizada por la CAO, los reclamantes decidieron no proceder con un
proceso de resolucién de conflictos facilitado por esta oficina y, en consecuencia, en junio de
2015 la reclamacion fue referida a la CAO en su funcién de cumplimiento para su evaluacion.

Il. Analisis

Esta evaluacion inicial sobre cumplimiento se centra en el examen previo a la inversion realizado
por IFC y la supervision de su inversién en el Fondo, asi como en la identificacion y gestién de
los riesgos ambientales y sociales relacionados con los subproyectos del Fondo.

Politicas y procedimientos de IFC

La inversion de IFC en el Fondo se efectud en el contexto de su Politica sobre Sostenibilidad
Social y Ambiental (la “politica de sostenibilidad”) y las Normas de Desempefio de 2012,
conjuntamente denominadas Marco de Sostenibilidad. A través de su politica de sostenibilidad,
IFC trata de “asegurar, mediante sus iniciativas de diligencia debida, seguimiento y supervision,
gue las actividades empresariales que financia se ejecuten de conformidad con los requisitos de
las Normas de Desempefio” (parr. 7). La politica de sostenibilidad también sefiala que un
‘elemento central en la misién de desarrollo de IFC es que en sus actividades de inversion y
asesoria impere la intencion de ‘no causar dafio” a las personas y al medio ambiente” (parr. 9).
IFC realiza actividades de inversion en un proyecto cuando se espera que estas cumplan los
requisitos de las Normas de Desempefio dentro de un periodo de tiempo razonable (parr. 22).

A través de sus inversiones en intermediarios financieros (IF), “IFC contribuye al desarrollo de la
capacidad del sector bancario y financiero para la gestion de riesgos ambientales y sociales. Eso
se logra en parte mediante el desarrollo y la implementacion de un SGAS [sistema de gestidon

6 Informe de evaluacion de la CAO sobre la inversion de IFC en Real LRIF, http://goo.gl/BMcN6c
7 Ibidem.
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ambiental y social], y mejorando la capacidad interna de los IF” para la gestion de los riesgos
ambientales y sociales (parr. 33).

Diligencia debida de IFC en la etapa previa a la inversion

La clave para la CAO en la etapa previa al compromiso en el ciclo del proyecto es determinar si
IFC ejercid la diligencia debida al momento de evaluar los riesgos ambientales y sociales de la
inversion. Como principio general, IFC se compromete a realizar un examen ambiental y social
en la etapa previa a la inversion; estos examenes deben ser “proporcionales al nivel de riesgos
o impactos ambientales y sociales™. En consecuencia, surgen dudas acerca de la adecuacion
de: a) el examen por parte de IFC de los riesgos ambientales y sociales potenciales que suponen
las actividades del IF, que es su cliente, b) el enfoque de IFC con respecto a la evaluacion de la
capacidad del cliente para gestionar y mitigar estos riesgos, y c¢) las medidas que IFC exigio
implementar al cliente para asegurar la gestion adecuada de los riesgos ambientales y sociales.

Requisitos

De conformidad con los requisitos de la politica de sostenibilidad de 2012, en la etapa de
evaluacion inicial, IFC “analiza la cartera existente y las posibles actividades empresariales de
sus clientes [que son] IF, a fin de determinar las actividades en las que estos o la IFC podrian
verse expuestos a riesgos como resultado de sus inversiones” (parr. 34). Asimismo, IFC examina
la capacidad de ejecucién de los IF, ademas de sus SGAS, cada uno de los cuales debera ser
“proporcional al nivel de riesgos ambientales y sociales de la cartera y de las posibles actividades
empresariales” (parr. 34 y parr. 35).

Una vez realizado el examen, y dependiendo del tipo de inversion, de si se utilizé financiamiento
de IFC, y del nivel de riesgo ambiental y social previsto en la cartera del intermediario financiero,
IFC emplea un sistema de categorizacidén ambiental y social que refleja la magnitud de los riesgos
y los impactos, y determina los requisitos ambientales y sociales que debera cumplir el IF
(parr. 35y parr. 40). Si la cartera del IF o las actividades empresariales previstas representan un
riesgo ambiental y social de moderado a alto, IFC asigna al proyecto la categoria IF-1 y exige a
su cliente aplicar “los requisitos pertinentes de las Normas de Desempefio™.

Con anterioridad a la aprobacién de una inversion con intermediarios financieros, IFC divulga un
resumen de informacion sobre la inversion (Sll). Por ese medio, IFC expone sus fundamentos
para determinar la categoria de riesgo ambiental y social de la inversién, una descripcion de los
principales riesgos e impactos ambientales y sociales asociados a la inversién de IFC, un
resumen del SGAS del IF, y las medidas clave que se han identificado para mejorar el SGAS del
cliente y que estan incluidas en un plan de accién ambiental y sociales elaborado con el IF°,

Evaluacion ambiental y social inicial del Fondo realizada por IFC

Al examinar esta inversion, IFC consider6 las actividades propuestas del Fondo, su historial con
respecto a la gestion de riesgos ambientales y sociales, y su capacidad para gestionar los riesgos
de esa naturaleza que planteaban las inversiones propuestas. Sin embargo, por tratarse de una

8 IFC, Politica sobre Sostenibilidad Ambiental y Social, 2012, parr. 6.

9 IFC asigna a un IF la categoria de riesgo ambiental IF-1 “si la cartera actual o propuesta de un IF incluye o se
prevé gque incluya una exposicién financiera sustancial a actividades empresariales con posibles riesgos o impactos
ambientales o sociales adversos de caracter significativo que son diversos, irreversibles o sin precedentes”. Politica
sobre Sostenibilidad Ambiental y Social, 2012, parr. 40.

10|FC, Politica sobre Acceso a la Informacion, 2012, parr. 31.b.
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administradora de fondos con la que operaba por primera vez, el examen de IFC se centré en el
historial de las personas (los socios) que administraban el Fondo, y en la capacidad propuesta
para administrar los riesgos ambientales y sociales de las inversiones del Fondo.

En el Sll dado a conocer, IFC identifico los principales riesgos e impactos ambientales y sociales
de las inversiones en proyectos de energia renovable que contemplaba su cliente. Dichos
proyectos consistian principalmente en centrales hidroeléctricas de 5 MW a 30 MW, y proyectos
de energia edlica de entre 20 MW y 60 MW. Geograficamente, las inversiones del Fondo incluian
a Panam4, Honduras, Nicaragua, Colombia, Costa Rica, Peru y otros paises de América Latina
y el Caribe. Los proyectos del cliente no se consideraban de gran envergadura conforme a las
normas de IFC, pero IFC de hecho sefalé que los proyectos podrian tener impactos negativos
en las comunidades locales, las poblaciones indigenas, el patrimonio cultural, el reasentamiento,
la biodiversidad, y la salud y la seguridad en el trabajo!!. Mas especificamente, en la
documentacién de la evaluacion inicial de IFC se sefal6 la existencia de problemas de orden
social en torno al desarrollo de la energia hidroeléctrica y las poblaciones indigenas en
Centroamérica.

Las principales medidas de mitigacion de los riesgos ambientales y sociales dadas a conocer por
IFC son las siguientes:

i) Desarrollar un SGAS y la capacidad para examinar todos los subproyectos de conformidad con
las leyes y reglamentos ambientales y sociales del pais donde se ejecutaria un subproyecto, y con
las Normas de Desempefio de IFC (dicho sistema debera estar en funcionamiento antes de
comprometerse la inversidn; ii) llevar a cabo un proceso de diligencia debida en materia ambiental
y social, con la ayuda de profesionales calificados, para identificar los riesgos ambientales y
sociales de cada subproyecto y exigir la aplicacién de las medidas correctivas para asegurar la
gestién de dichos riesgos de conformidad con las Normas de Desempefio de IFC y las leyes
correspondientes; iii) implementar un marco de seguimiento para supervisar los riesgos
ambientales y sociales de todos los subproyectos, e informar a IFC. Ademas, IFC examinara los
primeros tres procesos de diligencia debida en materia ambiental y social, y el correspondiente a
todos los subproyectos de la categoria A antes de la inversion del Fondo en respaldo de la
implementacion del SGAS!2.

IFC clasificé su inversion en el Fondo en la categoria IF-1.

La inversion de IFC en el Fondo fue aprobada por la Junta de Directores de IFC en mayo de
2012.

Como condicion para su compromiso, IFC declaré que se exigiria al Fondo establecer un SGAS
que incluyera las directrices para su implementacion®®. El Fondo presenté su SGAS a IFC en
junio de 2012, antes de la firma del convenio de inversion.

Conclusién

Esta inversion proporciond la estructura para el financiamiento de proyectos por parte de IFC a
través de un Fondo recientemente creado. Al clasificar su inversion en la categoria IF-1, IFC
reconocid que la cartera propuesta de dicho Fondo significaria una exposicion financiera
sustancial a actividades empresariales con posibles riesgos o impactos ambientales o sociales

11 |[FC, Resumen de informacion sobre la inversion, http://goo.gl/N2zrY8
12 |bidem.
13 |FC, Resumen de informacion sobre la inversion, http://goo.gl/N2zrY8
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adversos de cardcter significativo que son diversos, irreversibles o sin precedentes. Se acordaron
varias medidas de mitigacion para asegurar la gestion adecuada de dichos riesgos. Sin embargo,
dado que el Fondo no tenia un historial, y en vista de los riesgos reconocidos y asociados a la
cartera propuesta, surgen interrogantes con respecto a lo siguiente: a) si el examen previo a la
inversion realizado por IFC fue proporcional al nivel de riesgos, y b) si el enfoque aplicado por
IFC con respecto a la gestion de los riesgos ambientales y sociales en relacion con esta inversion
fue adecuado.

Supervision por parte de IFC de lainversiéon y el examen del proyecto Santa Rita

Requisitos

Segun los requisitos de la politica de sostenibilidad de 2012, IFC “exige que los IF realicen una
evaluacion y seguimiento individual de sus transacciones, asi como la gestion general de la
cartera de conformidad con el perfil de riesgo ambiental y social de sus actividades y el de las
transacciones individuales” (parr. 33). En la etapa de supervision, IFC examina las condiciones
ambientales y sociales para los desembolsos, revisa y comenta el informe anual sobre el
desempefio ambiental presentado por el cliente y, segun sea necesario, puede llevar a cabo una
mision sobre el terreno para supervisar al cliente o el subproyecto4. Ademas, al hacer el
seguimiento de la implementacion, por parte de un IF, de los requisitos ambientales y sociales a
través del SGAS, IFC evaluard peridédicamente el proceso de diligencia debida en materia
ambiental y social realizado por el IF*°,

Con sujecion a las limitaciones reglamentarias y a la sensibilidad del mercado, IFC tiene el
compromiso de divulgar periédicamente los nombres, las ubicaciones y los sectores de
subproyectos de alto riesgo respaldados por inversiones de la IFC a través de fondos de capital
privado?®.

Supervisiéon general del Fondo

IFC tramit6 su primer desembolso al Fondo el 30 de julio de 2012.

Desde el desembolso, IFC ha examinado tres informes anuales de desempefio ambiental
presentados por el cliente. En la documentacion de IFC sobre la supervisién se sefiala que el
cliente ha desarrollado un SGAS que incorpora las Normas de Desempefio de IFC y ha
suministrado pruebas de su adecuada implementacidn, incluida la capacitacion del personal y el
recurso a consultores para llevar a cabo los procesos de diligencia debida en materia ambiental
y social antes de invertir.

Supervision del proyecto de la Hidroeléctrica Santa Rita

En agosto de 2012, el Fondo presento a IFC su informe de diligencia debida en materia ambiental
y social para el proyecto Santa Rita, en el cual estaba considerando realizar una inversion.

Dicho informe del Fondo sobre el proyecto Santa Rita fue elaborado por el consultor en asuntos
ambientales y sociales del Fondo sobre la base de un examen de la siguiente documentacion: a)
un informe de impacto ambiental del proyecto, del afio 2009, y b) documentacion social

14 |FC, Procedimiento de Examen Ambiental y Social (ESRP) 9, junio de 2011.
15 |FC, Politica sobre Sostenibilidad Ambiental y Social, 2012, parr. 45.
16 |FC, Politica sobre Acceso a la Informacion, 2012, nota al pie 16.
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preparada por una ONG seleccionada por el proyecto para realizar actividades participativas con
los actores sociales. Como parte del proceso de diligencia debida en materia ambiental y social,
el consultor en asuntos ambientales y sociales del Fondo y uno de los socios visitaron el
emplazamiento del proyecto Santa Rita.

El especialista de IFC responsable de asuntos ambientales y sociales formulé comentarios sobre
la diligencia debida del Fondo en esa materia y propuso un plan de accién ambiental y social
para el proyecto Santa Rita.

En la documentacion sobre la supervision, IFC sefiala que el proyecto Santa Rita se clasifico en
la categoria B en funcion de los riesgos ambientales y sociales, implicando que el proyecto
entrafiaba unos pocos riesgos e impactos ambientales y sociales adversos potenciales, en
general especificos para el emplazamiento, altamente reversibles y que ya se estaban abordando
con medidas de mitigacién. La CAO observa que FMO, que en ese momento también estaba
considerando una inversion directa en el proyecto, asigné al proyecto la categoria A en funcion
de los riesgos ambientales y sociales, sefialando que el proyecto entrafiaba considerables
impactos ambientales y sociales que eran diversos, irreversibles o sin precedentes'’.

Como se sefiala en la documentacion del proyecto, IFC estaba en conocimiento de varias
protestas de pueblos indigenas contra el proyecto que habian comenzado en abril de 201218,
Segun IFC, enjulio de 2013, miembros de la comunidad de un poblado cercano al emplazamiento
de la central hidroeléctrica presuntamente accedieron al lugar y dafiaron equipo del proyecto.
Tras ese incidente, se suspendieron las obras de construccion, y hasta la fecha de redaccion de
la documentacion las obras no se habian reanudado. En la documentacion de IFC sobre el
proyecto, los informes de prensa y las quejas presentadas por los reclamantes también se han
sefialado nuevos incidentes violentos. Concretamente, en agosto de 2013 fueron asesinadas tres
personas cerca del sitio del proyecto, y supuestamente en agosto de 2014 fuerzas policiales
desalojaron a varias personas de granjas ubicadas en lugar del proyecto o en su cercania, hecho
que segun se dice dio lugar a mas violencia®®.

Como explicé IFC, el cliente ha sido diligente y abierto en relacion con las dificultades que ha
enfrentado el proyecto. IFC sefiala que ha recomendado al cliente ser sumamente cauteloso para
no agravar la situacion. Igualmente, IFC pone de relieve que ha compartido los Principios
Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos con el Fondo, y le ha brindado asesoria sobre
estos principios.

Conclusién

La CAO hace notar que IFC revisé y comentd los procesos de diligencia debida en materia
ambiental y social realizados por el Fondo para el proyecto Santa Rita. También sefiala que IFC
tenia conocimiento e interactud con el Fondo en relacion con los violentos incidentes sefialados
por los reclamantes. Sin embargo, sin una investigacion mas acabada, la CAO no esta en
condiciones de llegar a una conclusién con respecto a la adecuacion del examen realizado por
IFC de los procesos de diligencia debida en materia ambiental y social practicados por el Fondo

17 FMO, informacion publica sobre el proyecto, https:/goo.gl/mkflMy, y FMO, Politica ambiental, social y sobre
gobierno corporativo, https://goo.gllyzK19Q

18 Como se inform6 pablicamente en agosto de 2012, http://goo.gl/Cko97R

19 |HS Global Insight, 17 de agosto de 2014 - http://goo.gl/QEQuUMZ
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para el proyecto Santa Rita, 0 de su respuesta a las cuestiones relativas a la aplicacion de las
Normas de Desempefio que plantean los reclamantes.

IV. Decisién de la CAO

El propésito de una evaluacion inicial sobre cumplimiento emprendida por la CAO es garantizar
gue las investigaciones sobre cumplimiento se inicien Unicamente en relacién con proyectos que
generan una preocupacion significativa con respecto a los resultados ambientales y sociales, o
gue presentan cuestiones de importancia sistémica para IFC. Al decidir si va a iniciar una
investigacion, la CAO considera factores como la magnitud de las cuestiones ambientales y
sociales planteadas en una reclamacion, los resultados de los examenes preliminares del
desempefio ambiental y social de IFC en relacidon con dichas cuestiones, la existencia de
interrogantes acerca de la adecuacion de los requisitos de IFC, y un examen mas general para
determinar si una investigacibn sobre cumplimiento es la respuesta apropiada en las
circunstancias del caso.

En este caso, los reclamantes plantean una variedad de cuestiones ambientales y sociales en
relacién con el proyecto Santa Rita. Aunque la CAO no adopta una posicién acerca de los méritos
de las denuncias sefialadas en la reclamacion, concluye que estas son sustanciales.

Con respecto al desempefio ambiental y social de IFC, la CAO ha sefialado las siguientes
interrogantes: a) si el examen previo a la inversion realizado por IFC fue proporcional al nivel de
riesgo, y b) si el enfoque de IFC con respecto a la gestion de los riesgos ambientales y sociales
relacionados con esta inversion fue adecuado. La CAO también ha sefialado dudas acerca de la
supervision por parte de IFC de su inversion en el Fondo, en particular, si la asesoria brindada
por IFC al Fondo con respecto al proyecto Santa Rita, en la etapa de diligencia debida en materia
ambiental y social y las etapas posteriores, cumplié los requisitos ambientales y sociales
establecidos por IFC.

En consecuencia, en respuesta a esta reclamacion, la CAO realizara una investigacion sobre
cumplimiento. El alcance de dicha investigacién se definira en los términos de referencia, que se
daran a conocer de conformidad con las Directrices Operacionales de la CAO.
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