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Rreth Zyrés sé Késhilltarit té Péputhshmérisé sé CAO

Qéllimi i CAO éshté té shérbejé si njé mekanizém i pavarur, burimi i drejte, i besueshém dhe
efektiv dhe te pérmirésojé pergjegjésiné Mjedisore dhe Shoqgérore té IFC dhe MIGA

CAO (Zyra e Késhilltari t& Pérputhshmérisé€ Ombudsman) éshté nje post i pavarur gé
raporton direkt tek Presidenti i Grupit te Bankés Botérore. CAO rishikon ankesat e
komuniteteve té ndikuara nga zhvillimi i projekteve t& ndérmarra nga dy degét e kreditimit té
sektorit privat t&€ Grupit t& Bankés Botérore, Korporata Financiare Ndérkombétare (IFC) dhe
Agjensia e Garantimit t& Investimeve Shumépaléshe (MIGA).

Pér mé shumé informacion rreth CAQO, ju lutemi vizitoni www.cao-ombudsman.org
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Njé Véshtirm i Proces it té& Auditimit té Pérputhshmérisé sé CAO

Kur CAO merr njé ankesé rreth njé projekti t€ IFC ose MIGA, fillimisht e dérgon ankesén tek
Ombudsman | CAQO, | cili punon ti pérgjigjet ankesés népérmjet marréveshjeve lehtésuese,
nése éshté e péershtatshme. Nése Ombudsman i CAO konkludon gé palét nuk jané té
gatshme apo té afta té arrijné njé zgjidhje té lehtésuar, céshta éshté transferuar tek dega e
Pérputhshmérisé sé CAO, e cila vleréson shqetésimet e ngritura né ankesé pér njé auditim
té Pérputhshmérisé sé IFC ose MIGA. Njé auditim i Pérputhshmérisé mund té fillojé
gjithashtu prej kérkesés nga Presidenti i Grupit t& Bankés Botérore ose nga megaxhimi i larté
i IFC ose MIGA.

Auditimi i Pérputhshmérise sé CAO fokusohet né IFC dhe MIGA, dhe se si IFC/MIGA siguron
veten/veten e tyre né efektshmérine e projektit. Qéllimi i auditimit t& CAO éshté té sigurojé
pérputhshmériné me politikat, standartet, udhézimet, progedurat, dhe kushtet pér pérfshirjen
e IFC/MIGA, dhe né kété ményré té pérmirésojé efektshmériné mjedisore dhe shogerore té
investimeve dhe aktiviteteve t& mbéshtetura nga IFC/MIGA. Né shumé raste, né vlerésimin e
efektshmérisé sé projektit dhe zbatimin € masave té plotésojé kérkesat pérkatése éshté e
nevojshme té rishikohen veprimet e sponsorit t& projektit dhe té verifikohen rezultated né
fushé.

Njé auditim Pérputhshmérie duhet t& mbetet brenda qgéllimit t& kérkeses ose ankesés
origjinale. Auditi i Pérputhshmérisé nuk mund té shkojé mbi kufijté e ankesés, ose té kérkojé
té adresohen céshtje té tjera. Né raste té tilla ankuesi ose kérkuesi mund té konsiderojé
paragitjen e njé ankese ose kérkese té re.

Vlerésimet dhe auditimet e Pérputhshmérisé sé CAO konsiderojné se si IFC/MIGA siguron
veten/veten e tyre né pérputhje me ligjin kombétar, reflektimim e angazhimeve
ndérkombétare ligjore sé bashku me kritere té tjera té auditimit. CAO nuk ka autoritet pérsa i
pérket progceseve gjygésore. CAO nuk éshté as gjykaté apeli as mekanizém i zbatimit ligjor,
CAO gjithashtu nuk éshté as zévendésues pér sistemet e gjykatés ndérkombétare ose
sistem gjygésor né vendet pritése.

Né rastet ku IFC/MIGA éshté/jané gjetur jashté Pérputhshmérisé, CAO do mbajé audit té
hapur dhe do té vézhgojé situatén deri sa veprimet e marra nga IFC/ MIGA sigurojné CAO
gé IFC/ MIGA do té kthehen né Péputhshméri. Atéheré CAO do té mbyllé auditimin.
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1. Dokumentacioni i Auditimit

Mé 25 Gusht, 2011, CAO mori korrespondencé nga ankuesit né Kosové té cilét kérkuan qé
identitetet e tyre t& mbahen né konfidencialitet. Ankesa ishte mbéshtetur (bashké firmosur)
nga organizata jo qeveritare locale té Kosovés (NGOs) dhe organizata jo geveritare
ndérkombétare dhe ngrinte shgetésime rreth njé projekti pér Shérbimet Késhillimore té IFC,
projekti numer (# 29107) dhe efektet e tij pasuese nga privatizimi | kompanisé sé shérbimeve
né pronési publike t& Kosovés Korporata Energjetike e Kosovés (KEK). Ankuesit dyshonin gé
privatizimi i KEK ngrinte shgetésime té réndésishme mjedisore dhe shoqgérore, pérfshiré
humbjen e punésimit si rrjiedhojé e privatizimit, efekie negative né té drejtat e shoqatés; ata
pohonin mungesé té Pérpuethshmérisé€ sé IFC’s me Politikén e Qéndrueshmérisé shogérore
dhe mijedisore dhe politikén e pérhapjes sé informacionit; Déshtimi i supozuar i IFC té
siguronte qé kishte akses té mjaftueshém informacioni lidhur me progesin e privatizimit dhe
aftésisé sé klientéve té adresonin efektet negative té privatizimit; dhe déshtimi i supozuar i
IFC té sigurojé gé klienti i IFC (Qeveria e Kosovés) ndogi standarted e performancés
pérkatése kur privatizoi KEK.

Shérbimet Késhillimore té kétij projekti t& IFC kishin pér géllim té ndihmonin geveriné e
Kosovés me ndarjen e aktiviteteve t& shpérndarjes sé pronésisé sé KEK dhe me dizenjimin
dhe zbatimin e privatizimit t& njé kompanie t& vecanté pér shpérndarjen dhe furnizimin e
elektrikut. Projekti i Shérbimeve Késhillimore kishte dy faza. Faza e paré ishte njé rshikim |
fizbilitetit té prezantimit t&€ pjesémarrjes sé sektorit privat né prespektivén e shpérndarjes sé
rrietit dhe funksionet e furnizimit t& KEK. Pas pércaktimit gé njé pjesémarrje e sektorit privat
ishte i zbatueshém nga prespektiva e tregut dhe pérfitues pér vendin, faza e dyte ishte
prezantimi i nje progesi tenderi té térhigte investorét privaté me fonde té mjaftushme dhe
ekspertizé to korrigjonte déshtimet operacionale t&¢ KEK me (mbistaf té larté, menaxhim té
pamjaftueshém, pajisje té€ vjetra jashté kohe) dhe probleme financiare (nga norma té uléta té
mbledhjes sé tarifave, né veganti).' Qéllimi i punés sé IFC ishte té fokusohej vetém né
privatizimin e shpérndarjes sé biznesit t& KEK. KEK mori késhillim nga késhilltaré té tjeré né
aspekte té tjeré té operimit t& KEK.

Ankesat ngritén disa shgetésime mjedisore dhe shogérore né lidhje me Procesin e
privatizimit.

. Vierésimi Ligjor i Mjedisit dhe Shoqgérisé: Ankuesit argumentuan gé studimet e efekteve
mijedisore dhe shoqérore té rolit Késhillimor t& IFC dhe efekteve pasuese né sektorin
energjetik ishin t& pamjaftueshem. Mé& konkretisht, ankuesit pohuan gé projekti i
Shérbimeve Késhillimore té IFC nuk ishte né pérputhje me Standartin permbushés
numér 1 té IFC (Vlerésimi shogéror dhe mjedisor dhe sistemet e manaxhimit) dhe
Standarti i pérmbushjes numer 2 (Puna dhe kushtet e punés), dhe implikimet mjedisore
dhe shogérore té objekteve shogéruese (veganérisht njé minieré qymyri linjit dhe
fabrika e djegies sé qymyrit) si pasojé e privatizimit t& KEK nuk ishin konsideruar.

. Shkurtimet dhe té drejtat e shoqatés: Ankuesit shprehén shqgetésimet gé privatizimi do
té conte né humbjen e punésimit (shkurtimet) né té dy sektorét até té shérbimeve dhe

' Shiko publikimin né fagen e internetit t& IFC
http://www.ifc.org/ifcext/spiwebsite1.nsf/b1e2a5a8fc40cd238525753d00658ca9/852568b10055270d852576b0007
a3338?opendocument

CAO\ C-1-R4-Y12-F158



né sektorin e gjeré té energjetikés, dhe gé planet pér shkurtimet kané qené té
papérshtatshém. Ata gjithashtu shprehén qgé té drejtat e shogatés mund té
démtoheshin si rrjedhojé e privatizimit.

Legjslacioni Kombétar dhe Ndérkombétar. Ankuesit ngritén shqetésimet gé projekti |
Shérbimeve Késhillimore té IFC dhe efektet pasuese né veprimet e Qeverisé sé
Kosovés drejt privatizimit mund té jené né kontradikté me ligjet kombétare dhe
ndérkombétare té tilla si: Konventat e Organizatés Ndérkobétare t&€ Punes (ILO) gé
garantojné punén dhe té drejtat e shoqatave, si edhe udhézimet e Késhillit t&¢ Kombeve
té Bashkuara pér té drejtat e njeriut dhe biznesit.

Pérhapja e informacionit dhe konsultimi me komunitetin: Ankuesit argumenuan qé
pérhapja e informacionit rreth pérfshirjes sé IFC né privatizimin e KEK, dhe progesi i
privatizimit, kané gené té pamjaftueshme dhe nuk u ndermorrén né kohén e duhur. Ata
deklarojné qé paléve té interesuara nuk iu dha informacioni i pérshtatshém rreth
rrezigeve ekonomike, mjedisore dhe shogérore lidhur me privatizimin e KEK, ose
opsionet potenciale pér té zbutur kéto rrezige. Ata debatojné qé kjo éshté né
mospérputhje me Politikén e pérhapjes sé inforacionit t& IFC. Ankuesit gjithashtu
debatuan gé konsultimi pér té gjithé privatizimin e projektit t& Shérbimit Késhillimor
ishte i pamjaftueshém dhe duhet té kish gené mé gjithépérfshirés e i gjeré. Ata
argumentuan qé konsultimet nuk morrén pjesé gjaté vlerésimit té€ projektit té
Shérbimeve Késhillimore dhe fazés sé selektimit.

Vlerésimi i Pérputhshmérisé s& CAO? gjeti si mé poshté:

Vierésimi ligjor i mjedisit dhe shogérisé: Dokumentacioni i IFC demonstron gé rreziget
mjedisore dhe shogérore té ngritura si pasojé nga ankuesit u identifikuan né
inspektimin e projektit t& shérbimeve késhillimore.

Shkurtimet dhe té drejtat e shoqatés: Dokumentacionl i IFC demonstron gé komentet e
projektit t& Shérbimeve Késhillimore identifikuan rreziget e shkurtimeve. Komentet
fillestare nuk theksuan vecganérisht té drejtat e shoqatés si njé rrezik t&€ mundshém me
projektin e Shérbimeve Késhillimore ose privatizimit.

Legjslacioni kombétar dhe ndérkombétar: Dhunimi | legjslacionit kombétar dhe
ndérkombétar nuk u theksua specifikisht si njé rrezik gjaté vlerésimit fillestar t& IFC.
Sidoqofté né komunikimet pasuese me organizatat jogeveritare lokale t& Kosovés, IFC
béri té ditur gé IFC kishte siguruar veten gé projekti i Shérbimeve Késhillimore ishte né
pérputhje me legjislacionin ndérkombétar.

Pérhapja e informacionit dhe konsultimi me komunitetin: Pérhapja e informacionit dhe
konsultimi i komunitetit nuk ishin theksuar si ¢éshtje shgetésuese né komentet
fillestare té projektit t&€ Shérbimeve Késhillimore. Sidoqofté, komunikimi i mepasshém
midis organizatave jo geveritare lokale t&¢ Kosovés dhe IFC déshmon qé IFC u pérpoq
té nxisé komunikimin midis geverisé sé Kosovés dhe publikut duke inkurajuar geveriné
e Kosovés té komunikojé modelin e biznesit pér privatizimin me publikun.

2 Shiko Raportin Vlerésues t& CAO pér Kosové KEK tek http:/www.cao-
ombudsman.org/documents/CAQO Appraisal Report C-1-R7-Y12-F158 ENG.pdf (Hyre mé 11 Shkurt, 2013)
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. Qéllimi i projektit t&€ Shérbimeve Késhillimore i IFC pér Qeveriné e Kosovés: Vlerésimi |
CAO gjeti udhézime potencialisht t& pamjaftueshme pér stafin té€ informonte vendimin e
tyre se si té pérkufizonin géllimin e projektit t& Shérbimeve Késhillimore dhe shtrirjen né
té cilén udhézimet pér pérkufizimin e kétij géllimi jané né pérputhje me politikat mé té
gjera té IFC mbi géndrueshmériné.

CAOQ gjeti gé pérshkrimi i IFC i géllimit t& punés té projekteve t& Shérbimeve Késhillimore,
dhe arsyeja themelore pér géllimin e shqyrtimit té diligjencés ligjore, ishin té pagarté. CAO
gjithashtu pyeti se si IFC siguroi veten qé efektet pasuese dhe rezultatet e shérbimeve
Késhillimore jané né pérputhje me efektet e déshiruara té dispozitave politike té IFC.

CAO gjithashtu shikoi progedurat dhe udhézimet pér pércaktimin e géllimit t& njé projekti né
Shérbimet késhillimore, specifikisht me géllim té kuptojé masén né té cilén struktura e
politikavé té IFC ishte konsideruar né pérkufizimin e géllimit t& IFC dhe konsiderimet e
implikacioneve pér objektet shogéruese dhe rezultated e projektit.

CAO konkludoi gé njé auditim ishte i merituar. CAO auditoi IFC, dhe se si IFC siguroi veten
né efekishméiné mjedisoredhe shogérore té investimeve dhe aktiviteteve te veta. Auditimi
fokusohet né IFC, dhe nése progeset dhe progcedurat e aplikuara té IFC ishin té pérafruara
dhe né pérputhje me dispozitat e politikés mé té gjeré té IFC. CAO nuk auditon klientin e
IFC; késhtu gé CAO nuk miraton ndonjé gjykim né efekishmériné e clientit t& IFC.

Udhézimet Operative t& CAO konstatojné gé céshtja né shqyrtim éshté:

o Nése rezultatet aktuale shogérore ose mjedisore té kétyre projekteve jané né pérputhje
ose né kontradikté me efektet e déshiruara té dispozitave politike; dhe

o Nése ekzistonte ndonjé neglizhim té adresonte ceshtjet shogérore ose mjedisore si
pjesé e progesit té& inspektimit —dhe nése po, nése keto neglizhime rezultuan né
rezultatet qé jané né kundérshtim té efektit t& déshiruar té dispozitave politike.

Duke ndjekur kété linjé kérkimi pérfshiu pérgjigjen e pyetjeve né vazhdim:

e  Si pércaktoi IFC se cilat dispozita mjedisore dhe shogérore ishin té aplikuara pér njé
aktivitet t& vecanté biznesi?

e  (C’faré ishte géllimi kryesor i aplikimit t& kétyre dispozitave ndaj aktivitetit t& vecanté té
biznesit?

o Deri né ¢'faré mase IFC siguroi veten gé dispozitat e pérzgjedhura ishin zbatuar dhe
kishin efektin e déshiruar?
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2. Véshtrim i Strukturés Politike té IFC dhe Ményra e Afrimit tek
Mjedisi dhe Shoqéria pér Projektet e Shérbimeve Késhillimore

2.1 MandatiilFC

Artikujt e Shoqatés sé IFC shprehen gé IFC éshté e mandatuar té shtyjé pérpara zhvillimin
ekonomik népérmijet inkurajimit té rrities sé sipérmarrjes prodhuese private, vegantérisht né
vendet mé pak té zhvilluara, néépérmjet “duke ndihmuar né financimin e ndérmarrjeve
prodhuese private gé do té kontribuojné né zhvillimin e vendeve anétarésuese duke béré
investime.”

Mandati i IFC, si¢c specifikohet né artikujt e sajé té shogatés, shprehet gé IFC nuk do té
pretendojé pérgjegjési pér menaxhimin e ndonjé sipérmarrje né té cilén ka investuar dhe as
nuk do té ushtrojé té drejtén e votés pér kété géllim dhe gé éshté brenda fushéveprimit té
kontrollit menaxherial, IFC nuk dujet as t& ndérhyjé né céshtjet politike t€ ndonjé anétari/e
ose té lejojé ndonjé gjé por konsideratat ekonomike té jené relevante té vendimeve te saja.

2.2 Struktura e Qéndrueshmérisé sé IFC

Struktura e géndrueshmérisé e IFC bén té garta premtimet strategjike té IFC t& mbéshtesé
zhvillimin.  Struktura e qéndrueshmérisé e vitit 2006 konsiston né politkén e
géndrueshmérisé shogérore dhe mjedsore té IFC, standartet e performancés sé IFC, dhe
politikén e zbulimit t& informacionit té€ IFC. Njé pérmbledhje e adoptuar e fundit e vitit 2012 té
strukturés sé géndrueshmérisé qé ka lidhje me Shérbimet Késhillimore éshté paragitur né
seksionin 2.5.

2.3 Politika e IFC né Qéndrueshmériné Shoqgérore dhe Mjedisore dhe Standartet e
Performancés sé IFC

Politka e IFC né Qéndrueshmériné Shogérore dhe Mijedisore dhe Standartet e
Performancés sé IFC, kérkon gé klientét té jené vlerésuar pér mundésiné e démit mjedisor
dhe/ose shoqéror krijuar nga aktivitetet e tyre mbi bazé té shqyrtimit t& procedurave
mijedisore dhe shogérore té IFC.*®

Politikat né géndrueshmériné mjedisore dhe shogérore dhe standartet e performancés sé
IFC pérshkruan me hollési interpretimin e IFC sé njé objekti té lidhur. Njé objekt | lidhur éshté

8 IFC, 1993, “Artikujt e Marréveshjes IFC.”
http://www1.ifc.org/éps/écm/connect/1c95b500484cb68d9f3dbf5f4fc3f18b/articles.pdf?MOD=AJPERES. (Hyré
mé 3 Maj, 2012).

* Politika e Qéndrueshmérisé IFC (2006) dhe Standartet e Performancés sé IFC (2006) ishin té aplikueshme né
kété projekt. Shiko aplikimin e Politikés né Qéndrueshmériné Shoqgérore dhe Mjedisore dhe Standartet e
Performancés sé IFC tek

http://www1.ifc.org/éps/écm/connect/Topics Ext Content/IFC External Corporate Site/IFC+Sustainability/Sustai
nability+Framework/Sustainability+Framework+-+2006/ (Hyré mé 5 Shkurt, 2013).

®Versioni 4.0 i Shayrtim | Progedurave Mjedisore dhe Shogérore (Gusht 2009) ishin procedurat e aplikuara pér
kété projekt. Ato mund té gjenden né
http://www1.ifc.org/wps/wem/connect/1fcd4880488559908374d36a6515bb18/ESRP2009.pdf?MOD=AJPERES&a
ttachment=true&id=1322807821599 (Hyré mé 5 Shkurt, 2013).
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pércaktuar si njé objekt gé “nuk financohet si pjesé e projektit (financimi mund té sigurohet
veganté nga klienti ose nga palét e treta pérfshiré gevering), dhe zbatueshméria dhe
egzistenca e té cilés varet ekskluzivisht né projekt dhe té mirat ose shérbimet jané
thelbésore pér funksionimin e suksesshém té projekit.”

Procedurat shqgyrtuese té mijedisit dhe shoqgerisé i kérkoi IFC té rishikojé né pérgjihési
rreziget e reputacionit me njé klient, si edhe rrezikun potencial t& mjedisit dhe shogérisé
lidhur me projektin e Shérbimeve Késhillimore. Njé vlerésim né ményré tipike pérfshin njé
rishikim té informacionit né sferén publike, njé pércaktim nése efektet dhe rezultatet kané
rrezige potenciale ekonomike dhe shogérore, dhe njé egzaminim i masave zbutése pér rrzige
té tilla.

Struktura e diligjencés ligjore e IFC pér projektin e Shérbimeve Késhillimore gé nuk jané té
lidhura me investimet e IFC, si né rastin e progedurave shqyrtuese té mjedisit dhe shoqgerisé
éshté udhéhequr nga procedura pér Veté- Mbéshtetie e projekteve té Shérbimeve
Késhillimore.”

2.4 Proceset Mjedisore dhe Shoqgérore té IFC lidhur me Shérbimet Késhillimore

Kur IFC filloi projektin e Shérbimeve Késhillimore me Qeveriné e Kosovés ishte duke operuar
nén politikén e géndrueshmérise shogérore dhe mjedisore té vitit 2006. Kjo politiké nuk éshté
specifike pérsa i pérket aplikimit t& Standarteve té Performancés pér projekiet e Shérbimeve
Késhillimore té IFC. Seksioni “Qéllimi i késaj Politike” thoté gé “IFC kérkon té sigurojé qé
projektet gé financon operohen né pérputhje me kérkesat e standarteve té performancés.”

Seksioni “Rolet dhe Pérgjegjésia” i IFC pérshkruan rolet e IFC dhe té klientit. Péersa i pérket
klientit seksioni thote: “Né veprimtariné e sajé IFC pret gé klientét t& menaxhojné rreziget
shogérore dhe mjedisore dhe efektet e projekteve té tyre. Kjo pérfshin vierésimin e kétyre
rrezigeve dhe efekte nga klientét dhe zbatimin e masave té plotésojné né pérputhje me
kékesat e “Standarteve té Performancés”. Pérsa i pérket IFC, seksioni thoté gé roli i IFC
éshté “té rishikojé vlerésimin e klientit; Té ndihmojé klientin né hartimin e masave té
ménjanojé, minimizojé, dhe lehtésojé ose kompensojé pér efektet shogérore dhe mjedisore
né pérputhje me Standartet e Performancés.”

Nén seksionin e Shérbimeve Késhillimore, éshté pérdorur fjalézim tjetér: “Kur IFC jep késhillé
pér projekte investuese té njé shkalle t& madhe, standartet e performancés jané pérdorur si
njé referencé krahas ligjeve kombétare.”

® Shiko Standartet e Performancés sé IFC (2006), Standart | Performancés 1, faga 2
http://www1.ifc.org/wps/wem/connect/Topics Ext Content/IFC External Corporate Site/IFC+Sustainability/Susta
inability+Frameéork/Sustainability+Framework+-+2006/Performance+Standards+and+Guidance+Notes/ (Hyré né
5 Shkurt, 2013).

7 Shiko IFC Shqyrtim i Procedurave Mjedisore dhe Shogérore 2009 (Versioni 4) pér detaje t& métejshme.
http://www1.ifc.org/wps/wecm/connect/1fcd4880488559908374d36a6515bb18/ESRP2009.pdf?MOD=AJPERES&a
ttachment=true&id=1322807821599

8 Politika né Qéndrueshméring Shogérore dhe Mjedisore (2006), f. 2.
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Kur filloi projekti | Shérbimeve Késhillimore, nuk egzistonin progedura té qarta té€ geverisjes
sé& projektit pér Shérbimet Késhillimore.® CAO kupton gqé progedura si udhézime zakonisht
ishte siguruar nga Zévendés Presidenti ose Drejtori né Pérgjegjési. Ky udhézim, Ndihma
Teknike dhe Progesi i Miratimit t¢ Shérbimeve Késhillimore, ishte ofruar né vitin 2005 dhe
updated né vitin 2006.

Pér t& aprovuar njé projekt t& Shérbimeve Késhillimore, ai duhet té progesohet népérmjet
fazave né vazhdim:

Rishikimi i cilésisé né hyrje

Pérmbledhja e dokumentit té projektit. Rishikimi fillestar

Aprovimi pérmbledhjés sé dokumentit
Hartimi dhe firmosja e dokumenteve ligjore.

Rishikimi i procedurave mijedisore dhe shogérore té IFC'® pércakton g& udhé&heqési i
transaksioneve té IFC né projektin e propozuar do té pérfshijé specialistin e departamentit
mjedisor dhe shogéror t& IFC dhe njé pérfagésues té géndrueshmérisé sé Shérbimeve
Késhillimore si njé koleg inspektimi'’ tek faza e aprovimit t& pérmbledhjes sé dokumentit t&
projekiit né rast se udhéhegési i transaksioneve parashikon gé egzistojné rrezige té
mundshme mjedisore dhe shoqgérore lidhur me projektin ose rrezik reputacioni mjedisor dhe
shoqgéror lidhur me klientin e Shérbimeve Késhillimore.

2.5 Rishikimet e Strukturés sé Qendrueshmérisé né vitin 2012

Duke ndjekur konsultim té€ brendshem dhe té jashtem gjithé pérfshirés IFC nxorri njé
strukturé géndrueshmérie té rishikuar pérfshiré versionet e rishikuara té standarteve té
performancés dhe akses t& politikés sé& informacionit q& jané efektive pér aktivitetet'” e
zhvilluara pas Janarit 2012."* Ndryshimi mé | réndésishém pér projektin e Shérbimeve
Késhillimore éshté ndryshimi nga kérkohet gé “Kur IFC jep keshillim pér projektet me
investim né shkallé té gjeré, standartet e performancés jané pérdorur si njé reference krahas
ligieve kombétare” si né vazhdim: “Né rast se rishikimi rezulton né identifikimin e rrezigeve
mjedisore dhe/ose shogérore, késhilla e ofruar klientéve duhet té jeté né pérputhje me
standartet e performancés si njé strukturé praktikave té mira té indistisé ndérkombétare.”

2.6 Konteksti Ligjor | IFC dhe Pérhapja né Publik

° Projekti Shérbimet Késhillimore i Procedura e Qeverisjes u formalizua fillimisht né politiké dhe document
procedure né Maj 2011.

1% Versioni 4.0, Gusht 2009.

" Kolegéve investigues i'u kérkohet t& sigurojné leje nisjeje pér njé projekt t& vazhdojé brenda 7 ditésh; né t&
kundért , leje nisja éshte automatike.

2 Pérsa pérket Strukturés s& Qéndrueshmérisé sé IFC té (2012), f.3 “aktivitetet pérfshijné (i) investimet e
financuara direkt nga IFC; (ii) investimet e zbatuara népérmjet ndérmjetésve financiare ose té menaxhuar nga
kompania menaxhimit t€ aseteve té IFC ose ndonjé ndihmés tjetér i IFC, si edhe investimet e financuara
pjesérisht ose plotesisht nga donatorét; dhe (iii) shérbimet késhillimore”.

B IFC, 2012, IFC Struktura e Qéndrueshmérise—Effektive mé 1 Janar, 2012.
http://www1.ifc.org/wps/wcm/connect/topics ext content/ifc external corporate site/ifc+sustainability/publications
/publications handbook sustainabilityframework (Hyré mé 9 Maj, 2012).
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Politka e IFC mbi Pérhapjen e Informacionit, e cila éshté pjesé e strukturés sé
géndrueshmérisé sé 2006, thoté shprehimisht gé “IFC vé né dispozicion informacionin pérsa
i pérket aktiviteteve té saja gé do t'iu jap mundési klientéve té sajé, partneréve, dhe paléve té
interesuara (pérfshiré komunitetet e ndikuara), dhe anétarét e tjeré té interesuar té publikut
té kupojné mé miré, dhe té angazhohen né diskutimet e informuara rreth aktivitetet e biznesit
té IFC, zhvillimi i pérgjithshém dhe efektet e tjera té aktiviteteve te saja dhe kontribuimit té
sajé né zhvillim” (paragrafi 8).

Paragrafi 9 i politikés thoté shprehimisht qé “ekziston njé presupozim né favor té pérhapjes
sé informacionit,” por qé “né pérputhje me praktikén e bankave tregtare dhe mé shumé me
institucionet financiare té sektorit publik (pér investimet e tyre té sektorit privat), IFC nuk
pérhap né publik informacion financiar, buzinesi, pronésie ose informacion tjetér jopublik i
ofruar IFC nga klientét e sajé ose palét e treta. Ta béjé publik - té tillé do té jeté né
kundérshtim me pritshmérité e ligjshme té klientéve té sajé, té cilét kané nevojé té jené né
gjendje ti japin IFC informacion té detajuarto pa frikén e rrezikut t€ konfidencialitetit té&
projekteve té tyre ose informacion tjetér pronésie né njé treg shumé konkurues.”

Ndérsa politka e IFC né pérhapjen e informacionit (2006) inkurajon pérhapjen e
informacionit, nuk ishte kérkesé e qarté pér pérhapjen e informacionit né publik né lidhje me
ndonjé projekt t& Shérbimeve Késhillimore té IFC. Kushtet jané detyruese né themelimin dhe
financimin e assistencés sé re teknike dhe programet e Shérbimeve Késhillimore ose
objekteve 30 dité pas aprovimit té IFC.
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3. Njé Véshrim i Projektit té Shérbimeve Késhillimore KEK té IFC
3.1 Véshtrim | Zhvillimit té Projekteve Késhillimore té IFC

Historikisht, Korporata Energjetike e Kosovés (KEK) ishte njé kompani operuese shtetérore
me tre linja kryesore biznesi: miniera; prodhimi i energjisé; dhe shpérndarja dhe furnizimi |
shérbimeve né té gjithe Kosovén. Né vazhdim té disa pérpjekjeve t€ méparééshme
privatizimi, shpérndarja dhe furnizimi | shérbimeve elektrike Kosové u inkorporua né Gusht
2009 me géllim té transferojé shpérndarjen dhe furnizimin e shérbimeve elektrike Kosové né
njé company té re. Sidoqofté, né May 2011, IFC béri té ditur gé ajo nuk priti shpérbérjen e
pasurive aktuale relevante pér shérbimet e shpérndarjes nga KEK tek Shpérndarja dhe
Furnizimi Elektrik (KEDS) té jené ndérmarré deri sa blerési i zgjedhur ishte béré i njohur.
KEDS u ofrua tregut privat si njé entitet mé vete, me késhillén e transaksionit nga IFC.

IFC filloi fazén e paré té para zbatimit té kétij projekti mé 29 Tetor, 2009. Takimi Shqyrtimi |
Cilésisé né Hyrije u mbajt mé 9 Néntor 2009. Né kété mbledhje, u vendos gé céshtjet
mjedisore dhe shoqgérore, pérsa i pérket procedurave shqyrtuese té mjedisit dhe shoqgerisé
ishin pér tu konsideruar né rishikimin e hershém té pérmbledhjes s& dokumentit t& projektit
dhe jo tek faza e aprovimit t& pérmbledhjes sé dokumentit t& projektit, né té cilén CAO
kupton té ishte praktika né até kohé. Sipas kuptimit t¢ CAO, marréveshja ligjore
(“Marréveshja e Shérbimeve Késhillimore”) u firmos me klientin mé 13 Néntor, 2009.
Pérmbledhja e dokumentit té projektit rishikimi i hershén pérfundoi mé 11 Néntor, 2009 dhe u
aprovua mé 17 Néntor, 2009. Kontakti i paré | dokumentuar me departamentin e geverisjes
mjedisore dhe shogérore té IFC’s ishté mé 12 Néntor, 2009. Aprovimi | pérmbledhjes sé
dokumentit té projektit pérfundoi dhe u aprovua mé 14 Dhjetor, 2009. IFC e béri té ditur
projektin publikisht mé 28 Janar, 2010.

3.2 Vierésimi Ligjor i Mjedisit dhe Shoqérisé sé IFC dhe Ndjekja

Pérmbledhja e dokumentit t& projektit t& IFC rishikimi i hershém i projektit t& Shérbimeve
Késhillimore KEK dhe aprovimi i Shérbimeve Késhillimore pérmbledhja e dokumentit té
projektit (respektivisht mé Néntor 17, 2009, dhe mé 14 Dhjetor, 2009), identifikoi disa rrezige
mjedisore dhe shoqérore lidhur me projektin e Shérbimeve Késhillimore:

. Rreziget e reputacionit mjedisor dhe shogéror ishin identifikuar né lidhje me Klientin.
Mé konkretisht, mekanizma té dobét pér monitorimin e mjedisit né Kosové ishin
identifikuar si njé rrezik potencial lidhur me klientin. IFC deklaroi — do t& punojé me
institucione té tjeré financiaré ndérkombétaré prezenté né Kosové té promovojé
zhvillimin dhe aplikimin e mekanizmave mjedisoré pér monitorimin.

. Rreziget mijedisore, nga qé 80 pérgind e elektricitetit u prodhua nga linjiti  (qymyr
ngjyre kafe). Sidoqofté, si njé efekt pozitiv i privatizimit, IFC besoi gé Pjesémarrja e
Sektorit Privat (PSP) do té kontribuonte né uljen e humbjeve té shpérndarjes dhe
rrjedhimisht pjesérisht né uljen e nivelit t& pérgjithshém té emisineve té dioksidit té
karbonit CO?.

. Shérbimet e shpérndarjes dhe furnizimit t€ KEK ishin identifkuar té kishin staf té tepért.
Pushimet nga puna ishin t& paménjanueshme pér té arritur operacionet fitimprurése,
rekomandimet e “Manualit udhézues pér praktikén e miré pér shkurtimet” ishin pér tu
pérdorur si masa lehtésuese.
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Specialistét e departamenteve té Mjedisit, Shogérore dhe Qeverisjes té IFC ishin konsultuar
té identifikonin rreziget dhe krijonin treguesit pér monitorimin dhe vlerésimin gé do té ndignin
progresin drejt lehtésimit t& rreziqeve té lidhura. Imputi i specialistit t¢ Departamenti
Mijedisor, Shogéror dhe i Qeverisjes sé IFC ishte pérfshiré tek faza e aprovimit té
pérmbledhjes sé dokumentit.

Si pjesé e Diligjencés ligjore té IFC, IFC kontraktoi njé palé te treté té jashtme té kryejé njé
shqyrtim té ¢céshtje ve mjedisore lidhur me shpérndarjen dhe furnizimin e shérbimeve dhe té
furnizojé shérbimet e biznesit t& Korporatés Energjetike té Kosovés. Raporti (Shkurt 2011)
identfikoi zonat prioritare si né vazhdim ku ishte menduar gé anketa t& météjshme do té
ishin t& nevojshmé té kuptojné natyrén e rrezigeve mjedisore, shéndetésore, dhe rreziget e
sigurisé lidhur me performancén né biznesin e shpérndarjes t& Korporatés Energjetike té
Kosoves:

. Kabllot e IEnghém té& mbushur
. Shkarkimet né ujé
. Toké e ndotur

. Menaxhimi i Poliklorurbifenol (qé béjné pjesé né kimikatet organike té€ njohura si
hidrokarburet e kloruara)

. Menaxhimi i mbetjeve (pérfshiré menaxhimin e asbestos)
. Rrezik pérmbytje.

Kéto pérfundime ishin pérfshiré né dokumentacionin e vlerésimit t& IFC (Memo e Mjedisit dhe
Shogérisé Shérbimet Késhillimore t&€ IFC mé daté 7 Shtator, 2011). Memo e mjedisit dhe
shoqgérisé vinte né dukje gé diligienca ligjore pér kété projekt filloi né Shkurt 2010, dhe
gjithashtu vinte né dukje gé né até kohé nuk kishte progedura formale té dizenjuara té
kryenin vlerésimet e rrezigeve mjedisore dhe shoqgérore pér Shérbimet Késhillimore. Progesi
pér dizenjimin e progedurave formale pér Shérbimet Késhillimore filloi né Tetor 2010 kur njé
njési e dedikuar pér projktet e Shérbimeve Késhillimore ishte krijuar nga Departamenti
Mijedisor, Shogéroré dhe Qeverisjes sé IFC.

Memo e mjedisit dhe shoqgérisé ritheksoi shgetésimet gé ishin véné né dukje né shqyrtimin
fillestar té vlerésimeve té aprovuara té pérmbledhjes sé dokumentit té projektit. IFC konkludoi
né memon e mjedisit dhe shogérisé té projektit t& Shérbimeve Késhillimore qé vlerésimet
ofrojné informacion té& mjaftueshém té sigurojné qé ofruesi i mundshém pér prjoktin e KEK
dinte cilat ishin rreziget e mjedisit dhe shogérisé. IFC rekomandoi gé ofruesi: t& operonte
projektin né pérputhje me direktivat mjedisore, shéndetésore, dhe sigurisé sé IFC; té zbatojé
njé sistem formal té dokumentuar t€ menaxhimit t& mjedisit, shéndetit, sigurisé dhe
shogérisé; té adoptojé dhe té zbatojé direktivat e shkurtimeve té IFC.

Reported e para té€ supervizimit t& Shérbimeve Késhillimore té IFC, té cilat filluan né
tremujorin e katért té vitit 2010, identifikuan rreziget/céshtjet né vazhdim: reformat e duhura
né metodologjiné e tarifave, njé model té ri marketimi, dhe reagimin e investitoréve. Né tre
mujorin e kateért té vitit 2011, raporti i supervizionit t& Shérbimeve Késhillimore vuri né dukje
angazhimin né rritje nga organizatat e shogérise civile locale Kosovare dhe organizatat jo
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geveritare qé déshironin té pérfshiheshin né vlerésimin e strategjisé pér privatizimin e KEK
dhe efektet e kétijé privatizimi né Kosové.

3.3 Marréveshja Ligjore pér Projektin e Shérbimeve Késhillimore té IFC

Marréveshja ligjore midis IFC dhe Qeverisé sé Kosovés kérkonte IFC té pérmbushte detyrat
né vazhdim:

Faza e paré
e Diligienca Ligjore

Mé specifikisht té kryejé diligiencé ligjore né rregullatorin/ligjin, teknik/mjedisor, dhe
financiar/céshtjet e kontabilitetit né lidhje me ndarjen e shitjes ose koncesionin e kompanisé
sé shpérndarjes dhe furnizimit té elektrikut.'* Bazuar mbi gjetjet dhe ¢éshtjet e identifikuara
gjaté fazés sé diligjencés ligjore, IFC do té€ bénte rekomandimet e ndarjes sé aktiviteteve
shpérndarése dhe furnizuese té KEK; transferimit t& aseteve, detyrimeve dhe punonjésve;
organzatés dhe funksionet e kompanisé sé re té krijuar; struktura optimale transaksuese; dhe
ndonjé subjekti tjetér, si rregull, ligjor ose konkurues, gé mund té keté njé impakt té
mundshém né strukturén e transaksionit dhe suksesit. Marréveshja specifikisht theksoi gé IFC
do té siguronte ndihmé né dizenjimin e ményrés mé té miré pérsa i pérket ményrés se si té
merret me stafin e tepért né ményré gé té lehtésojé pasojat shogérore gé mund té krijohen si
rezultat i ndonjé plani té shkurtimeve paraprake.

Faza e dyté
e Ndarja dhe pérfshirja e aktiviteteve té shpérndarjes.

Mé specifikisht, IFC do té vlerésonte fizibilitetin teknik, financiar, dhe ligjor t& kompanisé sé
re té shpérndarjes si njé kompani e pavarur dhe do té rekomandojé strukturén optimale té
shpérndarjes sé elektrikut dhe sektroit t& furnizimit né Kosové; dhe alokimin mé té
pérshtatshmén dhe né kohé té aseteve dhe detyrimeve dhe transferimi i kontratave,
marrévehjeve, detyrimet, dhe ligensat e kompanisé sé re té krijuar.

e Pregatitia dhe strukturimi i transaksionit t€ pjesémarrjes sé sektorit privat.

IFC do té prezantonte dhe diskutonte ¢éshtjet kryesore qé nevojiteshin té adresoheshin me
Qeveriné e Kosovés té bénte té sigurté strukturén e transaksionit optimal qé do té
pérmbushte objektivat e privatizimit t& Qeverisé sé Kosovés dhe té térhigte njé investitor
strategjik né shpérndarjen dhe furnizimin e sektorit té& energjisé elektrike.

3.4 Pérmbledhje e Zbatimit té Projektit té Shérbimeve Késhillimore

IFC pérfundoi raportin e Géshtjeve Kryesore né Shkurt 2010. Raporti identifikoi gjashté
¢céshtje té réndésishme kryesore té sé ardhmes sé shpérndarjes dhefFurnizimit té& energjisé

1 Shprehja shpérndarja dhe furnizimi nuk i referohet prodhimit té elektricitetit, por aktiviteteve qé Shpérndarja dhe
furnirzimi i energjsé elektrike t& Kosovés do té ndérrmarré.
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elektrike: Balanca financiare dhe ekonomike e sistemeve té energjisé elektrike; Lehtésimi |
rrezigeve rregullatore; Konsumatorét e vecanté; Humbjet e shpérndarjes dhe ¢éshtjet e té
ardhurave; Detyrimet e Furnizimit Publik; dhe ¢éshtjet Legjislative. Rreziget e lidhura me
alokimin e personelit dhe pakésimin e mundshém té personelit ishin pérfshiré si pjesé e
rrezigeve té tjera nén kontekstin e ¢éshtjeve gé kishin nevojé pér véméndje dhe gé ishin mé
shumé té natyrés procedurore dhe/ose implikacionet e té cilave nuk do té kérkonin udhézime
politike strukturore.

Né Qershor 2011 Qeveria Iéshoi njé thirrje pér shprehje interesi né blerjen dhe funksionimin
e shpérndarjes dhe furnizimit té energjisé elektrike. Pesé kompani u pérgjigjén. Né Janar
2011, u publikua dokumentacioni para kualifikues pér tenderat. Katér kompani u pérgjigjén
né Mars 2011. Né té njéjtén kohé, grupet e Shoqérisé Civile né Kosové kontaktuan pér heré
té paré IFC, duke ngritur shqetésimet e tyre pérsa | pérket transparencés sé progesit té
privatizimit. IFC u angazhua shpesh me shogériné civile gjaté muajve né vazdim, té
ndihmojé né pérhapjen e informacionit mbi projektin.

Sic u vu re, IFC mbaijti njé firmé konsultimi me reputacion ndérkombétar t€ pregatiste njé
Vlerésim Mijedisi, Shéndeti dhe Sigurimi té Shpérndarjes dhe Furnizimit t& Energjisé
Elektrike. Kjo pérfundoi né Shkurt 2011. Né até kohé, Korporata Energjetike e Kosovés njohu
gé praktikat e shpérndarjes sé biznesit nuk ishin né pérputhje me standartet ndérkombétare.

Né kohén kur filloi projekti i privatizimit, mbi strukturén dominuese té géndrueshmérisé né
lidhje me té gjitha aktivitetet e biznesit t€ IFC, nuk ekzistonin progedura formale té IFC té
kryenin njé vlerésim té rrezikut Mjedisor dhe Shoqéror pér projektet e Shérbimeve
Késhillimore. Departamenti i Mjedisit, Shogérorisé dhe i Qeverisjes sé IFC u krijua né Tetor
2010 si njé njési dedikuar projekteve té€ Shérbimeve Késhillimore. Vierésimi i Mjedisit,
Shéndetit dhe Sigurisé iu prezantua njésisé sé Departamentit t& Mjedisit, Shogérisé dhe
Qeverisjes sé IFC pér Shérbimet Késhillimore né Gusht, 2011 né pregatitien e Memos sé
Mjedisit dhe Shogérisé, e cila ishte kompletuar né 7 Shtator, 2011. Memo e Mijedisit dhe
Shoqgérisé rekomandoi gé projekti t& operonte né pérputhje me Direktivat e Mijedisit,
Shéndetit dhe Sigurisé€ sé IFC’; zbatimi i dokumentimit formal té sistemit menaxhues té
Mijedisit, Shéndetit, dhe Shogérisé pér projektin né pérputhje me Kérkesat e Standartit té
Performancés numér 1; dhe té miratojé dhe zbatojé direktivat e shkurtimeve té IFC’s. Pér mé
tepér, memo e mjedisit dhe shoqgerisé rekomandoi gé njé studim bazé Mjedisi dhe Shogérie
té plotésohet nga fituesi | tenderit, dhe nése ndonjé Standart Performance ishte shkaktuar né
studimin e Mjedisit dhe Shoqerisé, ofruesi i tenderit duhet té identifikonte ¢éshtjet specifike
dhe propozonte masat lehtésuese.

Skica e Marréveshjes sé Zbatimit u kompletua né Janar 2012. Marréveshja pérmbante
kérkesat pér ofruesin fitues té tenderit gé té pérputheshin mé Standartet e Pérformancés
sé IFC dhe direktivave té Mjedisit, Shéndetit dhe Sigurisé; t& ndérmarré njé studim bazé té
Mijedisit dhe Shogérsé dhe né datén e kompletimit t€ ofertés té sigurojé punésim té gjithé
punonjésve pér njé minimum kohe tre vjecar. Ofertat finale u morrén né Maj 2012. Fituesi |
tenderit u bé public né Qershor 2012. Gjaté negociimeve finale midis fituesit t& tenderit dhe
Qeverisé sé Kosovés, Kérkesat né marréveshjen ligjore specifikisht t& pérputhjes me
Standartet e Performancés sé IFC u ndryshua né -t& pérputhen me Parimet e Ekuatorit.
Marréveshja ligjore finale u firms mé 17 Tetor, 2012.
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4. Gjetjet e Auditimit te CAO

CAO bén té ditur sfidat domethénése lidhur me kété projekt Keshillimor té& IFC, dhe aftésisé
dhe pérpjekjeve gé ekipi i IFC ka ushtruar t& dhéheq klientin e sajé kur kérkoi té privatizojé
Shpérndarjen rrjetit elektrik t& Korporatés Energjetike té Kosovés.

Struktura e Qéndrueshmérisé sé IFC, sic éshté skicuar né Politikat né Qéndrueshmériné
Mijedisore dhe Shoqgérore i kérkon IFC té garantojé “gé projektet gé ajo financon té
funksionojné né pérputhje me kérkesat e “Standarteve té Performancés.” Sidoqofté, Shqyrtim
i Progcedurave Mjedisore dhe Shoqgerore té aplikuara nuk ofroi udhézime té qarta se si té
pérfshijé Standartet e Performancés né Projektin e Shérbimeve Késhillimore. Pér mé tepér
nuk ekzistonin progedura formale té kryenin vlerésime té rrezigeve Mjedisore dhe Shogérore
pér Projektet e Shérbimeve Késhilimore. CAO gjeti gé progedurat e IFC nuk ishin né
prespektivé se si agjenda e géndrueshmérisé e IFC ose kérkesat Mjedisore dhe Shogérore
duhen aplikuar kur ofrohet késhillim.

Sic éshté theksuar né vlerésimin e pérputhshmérisé té kétij rasti, diligjenca ligjore e IFC
identifikoi shgetésimet lidhur me prodhimin e energjisé shpérndaré népérmijet rrjetit dhe
parashikon njé zvogélim té theksuar né fuqiné punétore. Pé&r mé tepér ekipi i IFC u pérgjigj
gjaté zbatimit té€ projektit t& tyre té shgetésimeve rreth perceptimit t&€ mungesés sé
transparencés né emér té klientit té tyre. Né ményré specifike, IFC u angazhua né ményré
proaktive me organizatat e shoqérisé civile dhe organizatat jogeveritare in Kosové.

Pércaktimi | géllimit t& punés té projektit t& IFC pérsa | pérket privatizimit té rrjetit té
shpérndarjes sé energjisé elekirike mbéshteti ekipin né vendimin e tyre t& mos lejojné
pjesén e prodhimit t& energjisé elekirike t€ Korporatés Energjetike t€ Kosovés té mbi
influencojé angazhimin e tyre dhe ményrén e afrimit tek projekti. Késhtu gé, kéto impakte me
potencial té gjere té projektit nuk u konsideruan né lidhje me shqyrtimin mjedisor dhe
shogéror.

Prodhimi | energjisé dhe rrjeti shpérndarés né kété rast jané ekskluzivisht dhe reciprokisht té
varur nga njéri tjetri. Pér mé tepér privatizimi i kompnisé sé shpérndarjes ka gené |
argumentuar té jeté njé kusht pér prodhimin e energjisé sé re pér té vazhduar.'” Né kété
kontekst, CAO pérfundon gé njé konsideraté mé e gjeré e rrezigeve dhe ndikimet e kétij
projekti do té kishin qené té pérshtatshme vecanérisht né konsideraten e pérfshirjes sé
Bankés Botérore né projektet e prodhimit t& energjisé né Kosové. Trajtim i tillé do té kish
cuar IFC té angazhohej né rrezikun e reputacionit té€ pa analizuar fillimisht qé ekzistonte nga
lidhja e projektit me natyrén e prodhimit t& energjisé né Kosové.

Termat e Referencés sé IFC pér kété projekt specifikuan gé IFC kishte pér detyré té
identifikonte stafin e tepért dhe té dizenjonte ményrén mé té miré se si té merrej me kété staf
né ményré gé té lehtésonte pasojat sociale gé mund té krijoheshin si rezultat | parashikimit té
planeve té shkurtimeve. Ndérsa projekti mori zhvillim, Shpérndarja dhe furnirzimi | energjsé
elektrike t& Kosovés u formua si nj¢ kompani né zotérim né Gusht 2009, gé pérbehej nga
asetet, pérfshiré fuqiné punétore, kur blerési i zgjedhur u bé i njohur. Termat e Referencés

'® N& 28 Qershor, 2010 CAO vé né dukje njé prezantim nga Agjenisa pér Zhvillimin Ndérkombétar e Shteteve t&
Bashkuara té& Amerikés (USAID), ku ishte nénvizuar “Pa privatizimin e kompaniné sé Shpérndarjes projekti i ri i
prodhimit té€ energjisé mund té jeté mé i shtrenjté ... dhe mund té mos vazhdojé fare.”
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specifikuan gé udhézimet e IFC ishin t& nevojshme té siguronin gé progesi lidhur me stafin e
tepért dhe shkurtimin e tyre ishte njékohésisht me direktivat e politikave sociale t& Bankés
Botérore. Sidoqofté, ky projekt u drejtua nga njé tjetér keshilltar. Pér pasojé, IFC perceptoi
géllimin e késhillés sé sajé né termat e ¢éshtje ve té punés si té limituara né lidhje me stafin
e KEK té cilét mé paré ishin identifikuar t& punonin né shérbimet e shpérndarjes dhe
furnizimit & do t& ndaheshim nga Shpérndarja dhe Furnirzimi i Energjisé Elektrike.'

Ky veprim largoi pérfshirjen e IFC né ofrimin e udhézimeve pér sfidat e identifikuara mé herét
lidhur me stafin e tepért né lidhje me kompaniné e shpérndarjes. Auditimi | CAO nuk zbuloi
ndonjé prové té IFC té keté shkuar mbi komunikimin normal té sigurojé veten gé menaxhimi |
stafit brénda kompanisé sé shpérndarjes ishte ose do té jeté né pérputhje me kérkesar dhe
direktivat e IFC.

Leva formale e IFC me klientat e sajé éshté e limituar né té gjithé shembujt ku kérkesa
specifike ose kushtet nuk jané ngritur né marréveshje pérpara firmosjes sé dokumentacionit
ligjor. Kur ofron Shérbime Késhilimore nén ményrén aktuale té IFC, klienti éshté i liré té
marré né bord ose ta hedhi poshté késhillén e IFC. Né kété rast, nuk kishte kérkesé gé klienti
té pranojé késhillén e IFC, dhe nuk ka prova né dokumentacionin ligjor t& Shérbimeve
Késhillimore midis IFC dhe klientit t& pérfshijé besélidhje té tjera mé té vértetuara né
marréveshjet finale té shitjes/ zbatimit pérsa i pérket pérfshirjies sé agjendés sé
géndrueshmérisé sé IFC. Né pérputhjé me rrethanat, CAO gjen gé IFC anonte kryesisht né
levén joformale ku késhilloi klientin né ¢éshtjet si té transparencés dhe té€ gendrueshmérisé.

Rezultatet né terren né lidhje me ¢éshtjet mjedisore dhe shoqgérore lidhur me projektin
Késhillimor té IFC jané qgé klienti ka siguruar gé njésia gé drejton rrjetin nuk do té hegi nga
puna staf nga Shpérndarja dhe furnirzimi | energjsé elektrike t& Kosovés pér njé kohé tre
vecare, dhe gé klienti i kérkoi njésisé ti pérmbahet Principeve té Ekuatorit dhe udhézimeve
teknike lidhur me té. Arsyeja qé klienti iu referua Principeve te Ekuatorit dhe jo té
Standarteve té Performancés sé IFC ishte sipas IFC, shqetésimi qé i referohej dispozitave té
zotéruara nga njé financier potencial specifik gé do té dérgojé mesazhin gé klienti ishte i
anshém ndaj pranimit té financimit nga IFC, krahasuar me fianacierét e tjeré potencialé.

CAO gjeti gé IFC nuk kishté ndonjé ményré té strukturuar té vlerésonte premtimin ose
kapacitetin e klientit t& zbatonte axhendén e géndrueshmérisé té IFC, dhe késhtu nuk kish
ndonjé ményré se si té vlerésonte mundesiné gé leva joformale do té ishte e mjaftueshme né
sigurimin e miratimit t& Standarteve te Performancés sé IFC.

CAO gjen gé kushtet jo formale ishin aplikuar né ményrén qé té zbatojé miratimin e
axhendés sé géndrueshmérise sé IFC nga Klienti | Shérbimeve Késhillimore té IFC.

'® Sidoqofts, CAO vé né dukje: Vlerésimin e Progresit t& KEK drejt Privatizimit t& USAID (Prill 2009), i cili nénvizoi
gé indentifikimi i stafit pér mbéshtetjen e njésisé sé biznesit t&€ KEDS nuk ishte vendosur akoma.
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Pérfundimet e Auditit té CAO

Péfundimet né lidhje me Projektin # 29107

Me njé pérjashtim né lidhje me renditjen e disa dokumentave té brendéshme té IFC, CAO
gjen IFC té jeté né pérputhje materiale me procedurat e aplikuara né até kohé. CAO bén té
ditur sfida té konsiderueshme gé ekipi | IFC pérballoi, dhe aftésité dhe burimet e duhura dhe
té shpérndara té pérfundojé angazhimin.

Nése jané apo jo detyra specifike rezultoi t& jené mé té limituara né géllim se sa ishte
parashikuar fillimisht, CAO konsideron gé IFC nuk adresoi ¢céshtjet lidhur me fuqginé punétore
né Shpérndarjen dhe furnirzimin e energjisé elekirike t€ Kosovés si¢ ishte shprehur né
géllimin fillestar.

CAO konsideron gé IFC kishte vlerésuar né njé masé mé té madhe kontekstuale pasojat e
mijedisit dhe shogérisé té objekteve té prodhimit té€ energjisé né géllimin e punés sé projektit
té Shérbimeve Késhillimore, ajo mund té kish siguruar gartési mé t& madhe ndaj paléve té
jashtme té interesuara rreth géllimit té punés sé IFC.

Kéto mangési nuk pérbéjné njé shkelje t& procedurave té aplikuara té IFC, kryesisht sepse
procedurat e aplikuara né até kohé nuk ishin urdhéruese. Sidoqofté kjo shpie CAO té ngrejé
shgetésimet e efekishmérisé sé kérkesave Mijedisore dhe Shogérore té IFC dhe té
Strukturés sé Qéndrueshmérisé sé IFC kur u aplikua tek Shérbimet Késhillimore té IFC.

Konkluzionet lidhur me Strukturén e Qéndrueshmérisé dhe Procedurave

Struktura e Qéndrueshmérisé e vitit 2012 e IFC thoté qgé té gjitha késhillat e dhéna nga IFC
do té jené né pajtim me Standartet e Performances, dhe gé Standartet e Performancés
ndihmojné klientat késhillimoré té IFC té& menaxhojné dhe pérmirésojné performancén e tyre
mijedisore dhe shogérore.

Struktura e Qéndrueshmérisé e 2006 dhe 2012 e IFC angazhohet té kérkojé rezultate
pozitive té zhvillimit né aktivitetet e saja. Sidogofté nuk ekziston njé strukturé se si té
vlerésojé angazhimin e njé klienti t&¢ Shérbimeve Késhillimore dhe gjasat qé ata do té& marrin
né agjendén e Qéndrueshmérisé sé IFC. Eshté pérfundimisht nén liriné e veprimit té klientit
t& marré né bord ose nénvlerésojé Késhillén e IFC.

CAO arrin né pérfundimin gé nga mungesa e levés formale e IFC, dhe mungesa e
vlerésimeve té strukturuara té levés “joformale” t€ sajé, kur | ofron Shérbimet Késhillimore
njé klienti, IFC nuk éshté né gjendje té sigurojé veten mé pérpara se deri né cfaré shkalle
éshté e mundur gé angazhimi i sajé do té cojé né pérmirésimin e rezultateve mjedisore dhe
shoqgérore, ose t& pé&rmbushé angazhimin politik t& sajé t& "mos démtojé.”"’

7 Specifikisht; “Né géndér té misionit té zhvillimit t& IFC jané pérpjekjet e saja té zbatojé investimet dhe aktivitetet
késhillimore me géllim té“mos démtojé” njerézit dhe mjedisin, pér té rritur géndrueshmériné e operacioneve té
sektorit privat dhe né tregjet gé ata punojné, dhe té arrrijé rezultate pozitive t& zhvilimit”. IFC (2012) Politika né
Qéndrueshmériné Mjedisore dhe Shoqgérore.

http://ww1.ifc.org/wps/wem/connect/Topics Ext Content/IFC External Corporate Site/IFC+Sustainability/Sustain
ability+Framework/Sustainability+Framework+-+2012/#SustainabilityPolicy (Hyré mé 12 Shkurt, 2013)
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